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Sembra quasi sia sempre esistita…invece solo cinque anni fa in Italia avveniva una svolta
epocale nel mondo fiscale e amministrativo. Il 1° gennaio 2019 si introduceva l’obbligo della
fatturazione elettronica tra soggetti privati (B2B). Quello che allora suscitò dibattiti e
preoccupazioni è oggi un pilastro della digitalizzazione del Paese. Qualche considerazione sui
risultati ottenuti, sulle sfide superate e su quelle ancora da affrontare.

Cinque anni fa, il 1° gennaio 2019, l’Italia ha segnato

un'importante svolta digitale introducendo l’obbligo di

fatturazione elettronica tra soggetti privati (B2B).

Inizialmente accolto con timore e scetticismo, questo

cambiamento si è rivelato fondamentale nella

modernizzazione fiscale e amministrativa del Paese,

gettando le basi per una digitalizzazione estesa del

sistema economico. L’obiettivo principale della

fatturazione elettronica era combattere l’evasione

fiscale migliorando la tracciabilità delle transazioni. Dal

2019 al 2022, il tax gap IVA si è ridotto del 15%, con un recupero stimato di oltre 15 miliardi di euro,

secondo i dati dell’Agenzia delle Entrate. Oltre 6 miliardi di fatture elettroniche sono state trasmesse

attraverso il Sistema di Interscambio (SdI), con una crescita costante che nel solo 2023 ha visto la

gestione di circa 2 miliardi di documenti. Parallelamente, l’eliminazione del cartaceo e la

standardizzazione dei processi hanno generato risparmi stimati in circa 1 miliardo di euro l’anno per le

imprese italiane, come evidenziato dall'Osservatorio Fatturazione Elettronica & eCommerce B2b del

Politecnico di Milano. Un ruolo da protagonista in questa trasformazione l’ha interpretato Wolters Kluwer

Tax & Accounting Italia con la sua soluzione Fattura Smart. Questo applicativo si è da subito distinto per

la sua efficienza, usabilità e capacità di supportare le imprese e i professionisti nell’adozione della

fatturazione elettronica. Ad oggi, oltre il 10% dei più di 4 milioni di soggetti tra imprese, professionisti e

pubbliche amministrazioni che utilizzano la fatturazione elettronica in Italia si affidano a soluzioni Wolters

Kluwer. Fattura Smart integra funzionalità avanzate per la gestione dell’intero ciclo di fatturazione, dalla

creazione del documento in formato XML all’invio tramite SdI, fino alla conservazione digitale a norma.

Questo ha permesso alle imprese di ridurre sensibilmente i tempi e i costi legati all’emissione,
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trasmissione e archiviazione delle fatture. L’implementazione iniziale ha posto sfide significative,

soprattutto per le piccole e medie imprese (PMI), spesso meno preparate tecnologicamente. Qui Wolters

Kluwer ha svolto un ruolo cruciale fornendo sia alle imprese stesse sia soprattutto ai commercialisti loro

principali consulenti un software efficace ed altamente intuitivo. Inoltre l’azienda si è resa disponibile ad

affiancare i clienti con formazione continua e assistenza personalizzata. Questo approccio ha permesso

di generare, oggi, oltre 500.000 fatture al giorno attraverso le soluzioni dell’azienda. Le sfide future

includono l’estensione dell’obbligo di fatturazione elettronica alle microimprese e l’armonizzazione delle

normative italiane con progetti europei come "VAT in the Digital Age". Non dimentichiamo poi che la

sicurezza dei dati rimane una priorità centrale per preservare la fiducia degli utenti. Il successo dell’Italia

e di soluzioni come Fattura Smart ha attirato l’attenzione di altri Paesi europei, che stanno adottando

l’esperienza italiana come modello per i propri sistemi di digitalizzazione fiscale. Con l’introduzione del

"Digital Reporting" europeo prevista per il 2028, l’Italia potrebbe consolidare ulteriormente il suo ruolo di

leader in questo ambito. A cinque anni dalla sua introduzione, la fatturazione elettronica ha trasformato il

panorama fiscale italiano, migliorando la trasparenza, riducendo i contenziosi e semplificando la vita

delle imprese. Grazie a soluzioni innovative come Fattura Smart, Wolters Kluwer Tax & Accounting Italia

continua a guidare questa rivoluzione, confermandosi un partner strategico per il progresso tecnologico

e amministrativo del Paese.

a cura di Wolters Kluwer Tax & Accounting Italia Venerdì 13 dicembre 2024
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